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Voice-Chat

Die Lösung der direkten Kommunikation Ihrer 

Communities !

Donnerstag, 5. November 2009
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Voice-Chat Plattform - Was ist das?

• Voice-Chat Plattform ist eine professionelle Telefon-Konferenz Anwendung für 
Communities, die als technische Grundlage der modernen 
Sprachkommunikation zu verstehen ist

• Sie ermöglicht interessierten Nutzern gemeinsames Wissen zu entwickeln, 
Erfahrungen auszutauschen sowie Unterhaltungs- oder Beratungsangebote 
wahrzunehmen.

• Über 2200 Anrufer können in bis zu 275 Gruppengesprächen mit jeweils 8 
Teilnehmern gleichzeitig kommunizieren (Standartausführung).
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Voice-Chat Plattform – Anwendungen

• 1-zu-1-Räume: Genau ein Gesprächspartner per Zufall

• Privaträume: Zugang über 6-stellige PIN

• Themenräume / öffentlicher Chatraum

• Info Räume

• Voting Räume

• Mailbox Raum
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Infrastruktur Beispiel
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Voice-Chat Plattform – Vorteile

• Verfügbarkeit:  24 Stunden - 7 Tage die Woche (Telefon)

• überall aus Deutschland zum fairen Tarif über eine zentrale Einwahlnummer 
(Ortsnetz)

• Marktforschungsinstrument und Informationsquelle
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Telefon-Chat Plattform – Ziele

• Innovativer Kommunikationsauftritt

• Erweiterung des Informations- Dialogangebotes

• Interaktives erleben bestehender Communities

• Zusätzlicher Werbeträger für Partner und Sponsoren

• Erschließung neuer Einnahmequellen
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Vielen Dank für Ihre Zeit!

Ihre communiserve GmbH

info@communiserve.de

Phone +49 40 399 039 00

Fax +49 40 413 584 90   


